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Digitalizzazione o piattaformizzazione?

Computazionale Architettonico

Figurativo Politico



Piattaforme come mercati?

Mercati multilaterali
ma svolgono anche 

altre funzioni

Rischio: anti-mercati 
(monopoli)



Piattaforme come gerarchie?

Centralizzazione del potere -
decentralizzazione del 

controllo

Ruolo dei consumatori

Rischio: alleanza 
investitori/piattaforma e 

consumatori contro 
lavoratori



Piattaforme come network?

No relazioni a lungo termine 
e fiduciarie

Rischi: winner-take-all (or 
most) e re-coding



La risposta: le piattaforme etiche 

Attenzione (con geometrie variabili) a:

- Governance democratica - Impatto sociale 
- Tecnologia aperta - Diritti dei lavoratori



Le questioni aperte

Come scalare?
Scale up, out, deep

Come costruire una 
nuova alleanza che 
includa i lavoratori?

Come garantire 
regole trasparenti e 

condivise?

Intervento della 
pubblica 

amministrazione


